Procedura realizacji praw osob, ktorych dane dotyczg obowigzujaca
w CMF Spolka z ograniczong odpowiedzialnoscia

Niniejsza procedura okre$la prawa przystugujace osobom, ktérych dane dotyczg i dziatania
podejmowane przez CMF Spotka z ograniczong odpowiedzialno$cig z/s w Czestochowie
zwang dalej ,,ADO” lub ,,CMF” w przypadku zgloszenia zadania realizacji praw okreslonych
w  Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE — dalej
w skrocie zwane RODO.

§1

1. Obowigzkiem ADO jest reagowanie na wszelkie zadania os6b w zakresie ich praw
okreslonych w RODO.
2. CMF rozpatruje zadania o0sob, ktorych dane dotycza z nalezyta starannoscia,
z uwzglednieniem praw osob trzecich, dzialania w zwigzku z Zadaniami podejmowane sg
nieodptatnie.

§2

Prawo do bycia poinformowanym

1. Prawo o byciu poinformowanym o przetwarzaniu danych, przy zbieraniu danych od
osoby, ktorej dane dotycza

1) W przypadku zbierania danych osobowych bezposrednio od osoby, ktérej dane dotycza
podczas pozyskiwania tych danych podaje si¢ nastepujace informacje:

a) tozsamo$¢ i dane kontaktowe ADO;

b) dane kontaktowe inspektora ochrony danych;

c) cele w jakich dokonuje si¢ przetwarzania oraz podstawe prawng tego przetwarzania,
d) informacje o odbiorcach danych osobowych lub o kategoriach odbiorcow, jezeli istnieja;
e) gdy ma to zastosowanie — informacje o zamiarze przekazania danych osobowych do
panstwa trzeciego lub organizacji migdzynarodowe;;

f) okres, przez ktory dane osobowe beda przechowywane, a gdy nie jest to mozliwe, kryteria
ustalania tego okresu;

g) informacje o prawie do zadania od ADO dostepu do danych osobowych dotyczacych
osoby, ktorej dane dotycza, ich sprostowania, usuni¢cia lub ograniczenia przetwarzania lub
o prawie do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze o prawie do przenoszenia
danych;

h) jezeli przetwarzanie, zar6wno w przypadku danych zwyktych jak i szczegdlnych kategorii
danych, odbywa si¢ na podstawie zgody podaje si¢ informacje o prawie do jej cofnigcia w
dowolnym momencie bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano
na podstawie zgody przed jej cofnigciem.

1) informacje o prawie wniesienia skargi do organu nadzorczego;



J) informacje, czy podanie danych osobowych jest wymogiem ustawowym lub umownym lub
warunkiem zawarcia umowy oraz czy osoba, ktorej dane dotycza, jest zobowigzana do ich
podania i jakie s3 ewentualne konsekwencje niepodania danych;

k) gdy ma to zastosowanie — informacje o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym
o profilowaniu, podaje si¢ istotne informacje o zasadach ich podejmowania, a takze o
znaczeniu i1 przewidywanych konsekwencjach takiego przetwarzania dla osoby, ktdrej dane
dotycza.

2) Jezeli planuje si¢ dalej przetwarza¢ dane osobowe w celu innym niz cel, w ktérym dane
osobowe zostaty zebrane, przed takim dalszym przetwarzaniem informuje si¢ osobe, ktorej
dane dotycza, o tym innym celu oraz udziela si¢ jej wszelkich innych stosownych informacji,
o ktorych mowa w pkt 1 lit. f—k.

3) Pkt. 112 nie majg zastosowania, gdy:

1) osoba, ktorej dane dotycza, dysponuje juz tymi informacjami,

2) udzielenie takich informacji okazuje si¢ niemozliwe lub wymagaloby niewspodimiernie
duzego wysitku, w szczego6lnosci w przypadku przetwarzania danych do celéw archiwalnych
w interesie publicznym, do celow badan naukowych lub historycznych lub do celow
statystycznych, z zastrzezeniem warunkow 1 zabezpieczen odpowiednich dla tych danych, lub
o ile obowigzek, o ktébrym mowa w ust. 1 niniejszego punktu, moze uniemozliwi¢ lub
powaznie utrudni¢ realizacj¢ celéw takiego przetwarzania. W takich przypadkach ADO
podejmuje odpowiednie $rodki, by chroni¢ prawa i wolnos$ci oraz prawnie uzasadnione
interesy osoby, ktorej dane dotycza, w tym udostgpnia informacje publicznie;

2. Prawo o byciu poinformowanym o przetwarzaniu danych przy pozyskiwaniu danych
w sposob inny anizeli od osoby, ktérej dane dotycza.

1) W przypadku zbierania danych nie bezposrednio od osoby, ktorej dane dotycza, podaje si¢
nastepujace informacije:

a) tozsamo$¢ 1 dane kontaktowe ADO;

b) dane kontaktowe inspektora ochrony danych;

c¢) cele przetwarzania, do ktorych majg postuzy¢ dane osobowe, oraz podstawe prawng ich
przetwarzania;

d) kategorie przetwarzanych danych osobowych;

e) informacje o odbiorcach danych osobowych lub o kategoriach odbiorcéw, jezeli istnieja;
f) gdy ma to zastosowanie — informacje o zamiarze przekazania danych osobowych do
panstwa trzeciego lub organizacji mi¢gdzynarodowe;;

g) okres, przez ktory dane osobowe beda przechowywane, a gdy nie jest to mozliwe, kryteria
ustalania tego okresu;

h) informacje o prawie do zadania od ADO dostgpu do danych osobowych dotyczacych
osoby, ktorej dane dotycza, ich sprostowania, usuni¢cia lub ograniczenia przetwarzania oraz
oprawie do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze o prawie do przenoszenia
danych;



1) jezeli przetwarzanie, dotyczace zarowno danych zwyklych jak i szczegdlnych kategorii
danych, odbywa si¢ na podstawie zgody podaje si¢ informacje o prawie do jej cofnigcia
w dowolnym momencie, bez wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem;

j) informacje o prawie wniesienia skargi do organu nadzorczego;

k) zrédto pochodzenia danych osobowych, a gdy ma to zastosowanie — czy pochodza one ze
zrddet publicznie dostepnych;

1) informacje o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu, istotne
informacje o zasadach ich podejmowania, a takze informacje o znaczeniu i przewidywanych
konsekwencjach takiego przetwarzania dla osoby, ktorej dane dotycza.

2) Informacje, o ktorych mowa w pkt. 1, podaje si¢ najpdzniej w ciggu miesigca, szczegolnie:
a) w rozsadnym terminie po pozyskaniu danych osobowych, majac na uwadze konkretne
okoliczno$ci przetwarzania danych osobowych;

b) jezeli dane osobowe maja by¢ stosowane do komunikacji z osoba, ktorej dane dotycza —
najpozniej przy pierwszej takiej komunikacji z ta osobg lub

¢) jezeli planuje si¢ ujawni¢ dane osobowe innemu odbiorcy — najpdzniej przy ich pierwszym
ujawnieniu.

3) Jezeli planuje si¢ dalej przetwarza¢ dane osobowe w celu innym niz cel, w ktérym te dane
zostaly pozyskane, przed takim dalszym przetwarzaniem informuje si¢ osobe, ktorej dane
dotycza, o tym innym celu oraz udziela jej wszelkich innych stosownych informacji,
o ktorych mowa w ust. 1 lit. f-1.

4) Pkt. 1- 3 nie majg zastosowania, gdy:

a) osoba, ktorej dane dotycza, dysponuje juz tymi informacjami;

b) udzielenie takich informacji okazuje si¢ niemozliwe lub wymagatoby niewspoimiernie
duzego wysitku, w szczegdlnosci w przypadku przetwarzania danych do celow archiwalnych
w interesie publicznym, do celéw badan naukowych lub historycznych lub do celow
statystycznych, z zastrzezeniem warunkow i1 zabezpieczen odpowiednich dla tych danych, lub
o ile obowigzek, o ktorym mowa w pkt.l1 niniejszego punktu, moze uniemozliwi¢ lub
powaznie utrudni¢ realizacj¢ celow takiego przetwarzania. W takich przypadkach
administrator podejmuje odpowiednie $rodki, by chroni¢ prawa i wolno$ci oraz prawnie
uzasadnione interesy osoby, ktorej dane dotycza, w tym udost¢pnia informacje publicznie;
c) gdy pozyskiwanie lub ujawnianie jest wyraznie uregulowane prawem Unii lub prawem
krajowym przewidujagcym odpowiednie $rodki chronigce prawnie uzasadnione interesy osoby,
ktérej dane dotycza;

d) gdy dane osobowe muszg pozosta¢ poufne zgodnie z obowigzkiem zachowania tajemnicy
zawodowej przewidzianym w prawie Unii lub w prawie panstwa cztonkowskiego, w tym
ustawowym obowiazkiem zachowania tajemnicy.



§3

Prawa osob, ktorych dane dotycza, realizowane na wniosek

1.

Kazda osoba, ktérej dane dotycza  jest uprawniona do wniesienia zadania
zrealizowania praw, o ktorych mowa w art. 15-21 RODO tj:

1) prawo dostgpu do danych,

2) prawo do sprostowania danych,

3) prawo do usunig¢cia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”),

4) prawo do ograniczenia przetwarzania,

5) prawo do przenoszenia danych,

6) prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych.

Prawo dost¢pu do danych

1.) Osoba, ktérej dane dotycza, jest uprawniona do uzyskania od administratora
potwierdzenia, czy przetwarzane sg dane osobowe jej dotyczace, a jezeli ma to
miejsce, jest uprawniona do uzyskania dostgpu do nich oraz nastepujacych
informacji:

a) cele przetwarzania;

b) kategorie odno$nych danych osobowych;

c¢) informacje o odbiorcach lub kategoriach odbiorcéw, ktérym dane osobowe zostaty
lub zostang ujawnione ( zwtaszcza informacji o odbiorcach w panstwach trzecich lub
organizacjach mi¢dzynarodowych) ;

d) planowany okres przechowywania danych osobowych, lub kryteria ustalania tego
okresu;

e) informacje o prawie do zadania od administratora sprostowania, usuni¢cia lub
ograniczenia przetwarzania danych osobowych dotyczacego osoby, ktorej dane
dotycza, oraz do wniesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania,
f) informacje o prawie wniesienia skargi do organu nadzorczego;
g) jezeli dane osobowe nie zostaty zebrane od osoby, ktorej dane dotycza — wszelkie
dostepne informacje o ich zrédle;

h) informacje o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu, a
takze znaczeniu i przewidywanych konsekwencjach takiego przetwarzania dla osoby,
ktorej dane dotycza.

2) Prawo dostgpu do danych obejmuje takze uzyskanie informacji o odpowiednich
zabezpieczeniach zwigzanych z przekazaniem, jesli przekazanie nastapito do panstwa
trzeciego lub organizacji migdzynarodowe;.

3) Osoba ktorej dane dotycza ma takze prawo do uzyskania kopii danych. Prawo do
uzyskania kopii nie moze niekorzystnie wptywaé na prawa i wolnos$ci innych oséb, w
tym tajemnice handlowe, wlasnos$¢ intelektualng (w szczeg6élnosci prawa autorskie
chronigce oprogramowanie).

Prawo do sprostowania
1) Prawo do sprostowania danych obejmuje:



Y

2)

2)

a) zadanie sprostowania danych nieprawidlowych;

b) zadanie sprostowania danych niekompletnych (np. w formie dodatkowego
o$wiadczenia);

c) zadanie aktualizacji danych.

ADO weryfikuje wniosek 1 w przypadku jego uwzglednienia powiadamia o

wprowadzonym sprostowaniu podmioty, ktérym dane zostaty udost¢gpnione.

Prawo do usuniecia danych (,,prawo do bycia zapomnianym™)

osoba, ktorej dane dotycza ma prawo wnies¢ do CMF Zadanie usunigcia dotyczacych
jej danych, w sytuacji gdy:

a)
b)
c)
d)
¢)

dane osobowe nie sg juz niezbedne do realizacji celu w ktorym zostaty zebrane,
cofneta zgodg na ktorej opiera si¢ przetwarzanie danych,

wniosla sprzeciw wobec przetwarzania,

dane osobowe byly przetwarzane niezgodnie z prawem,

dane osobowe musza by¢ usunigte w celu wywigzania si¢ z obowigzku prawnego,
ktoremu podlega ADO,

Po otrzymaniu wniosku dotyczacego usuni¢cia danych, IOD weryfikuje tozsamos¢

osoby zglaszajacej zadanie (gdy to niezbedne z pomoca osoby odpowiedzialnej za
system IT) 1 niezwlocznie podejmuje decyzje o usuni¢ciu badz odmawia usunigcia,

gdy zachodzi jedna z ponizszych sytuacji:

a)

b)

c)
d)

przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne do korzystania z prawa wolnos$ci
wypowiedzi i informacji,

przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne do wywigzania si¢ z obowigzku
prawnego wymagajacego przetwarzania na mocy prawa, ktoremu podlega
administrator, lub do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym
lub w ramach sprawowania wtadzy publiczne;,

przetwarzanie jest niezb¢dne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen,
przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne z uwagi na wzgledy interesu
publicznego w dziedzinie zdrowia publicznego zgodnie z art. 9 ust. 2 lit.h RODO
(profilaktyka zdrowotna lub medycyna pracy) oraz art. 9 ust. 2 lit. i RODO (
ochrona przed powaznymi transgranicznymi zagrozeniami zdrowotnymi lub
zapewnienie wysokich standardow jakos$ci 1 bezpieczenstwa opieki zdrowotnej )
oraz art. 9 ust. 3 RODO (dane przetwarzane w celu profilaktyki zdrowotnej lub
medycyny pracy przetwarzane sg przez osobe zobowigzana do zachowania
tajemnicy zawodowej).

5. Prawo do ograniczenia przetwarzania

1)

osoba, ktorej dane dotycza moze wnies¢ do ADO zadanie ograniczenia

przetwarzania dotyczacych jej danych osobowych w nastepujacych przypadkach:

a) osoba, ktorej dane dotyczg kwestionuje prawidtowos¢ danych osobowych — na
okres pozwalajacy ADO sprawdzi¢ prawidtowos¢ tych danych,



6.

1)

2)

b) przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a osoba ktorej dane dotycza
sprzeciwia si¢ usuni¢ciu danych osobowych, zagdajagc w zamian ograniczenia
ich wykorzystywania,

¢) ADO nie potrzebuje juz danych osobowych do celow przetwarzania, ale sg one
potrzebne osobie, ktorej dane dotycza, do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen,

d) osoba, ktorej dane dotycza wniosta sprzeciw wobec przetwarzania — do czasu
stwierdzenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie ADO sg nadrzedne
wobec podstaw sprzeciwu osoby, ktorej dane dotycza.

Prawo do przenoszenia danych

1) Osoba, ktorej dane dotycza jest uprawniona do wniesienia zadania przeniesienia
danych jej dotyczacych.

2) Prawo do przenoszenia danych przystuguje wytacznie gdy:

a) przetwarzanie odbywa si¢ na podstawie zgody na przetwarzanie danych
osobowych w mysl art. 6 ust. 1 lit. a lub art. 9 ust. 2 lit. a lub

b) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO oraz

c) przetwarzanie odbywa si¢ w sposob zautomatyzowany.

3) Osoba, ktorej dane dotycza ma prawo otrzyma¢ w ustrukturyzowanym
powszechnie uzywanym formacie nadajagcym si¢ do odczytu maszynowego dane
osobowe jej dotyczace.

4) Wykonujac prawo do przenoszenia danych osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo
zadania, aby dane osobowe zostaty przestane przez ADO bezposrednio innemu
administratorowi, o ile jest to technicznie mozliwe.

5) Wykonanie prawa do przeniesienia danych nie wyklucza wniesienia zadania
o usunigcie danych osobowych.

6) Prawo do przenoszenia danych nie moze niekorzystnie wptywaé na praw
1 wolnosci osob trzecich.

Prawo do sprzeciwu
Osoba, ktorej dane dotycza jest uprawniona do wniesienia sprzeciwu z przyczyn
zwiazanych z jej szczegblng sytuacja, wobec przetwarzania dotyczacych jej danych
osobowych, jezeli przetwarzanie to opiera si¢ na :
a) art. 6 ust. 1 lit. e RODO (przetwarzanie w interesie publicznym lub w ramach
sprawowania wtadzy publicznej);
b) art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadnione interesy realizowane przez
administratora);
W przypadku wniesienia przez osobg, ktorej dane dotycza sprzeciwu, ADO nie moze
przetwarza¢ jej danych osobowych, chyba, ze wykaze istnienie waznych prawnie
uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec
interesOw, praw 1 wolnosci osoby, ktérej dane dotycza, lub podstaw do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen



§ 4

Zasady realizacji praw

1.
1)

2)

3)

4)

1)

2)

3)

Skladanie wnioskow o realizacj¢ praw
ADO wprowadza trzy kanaty komunikacji w celu zlozenia zadania/zagdan opisanych
wdl:
a) tradycyjny - w formie papierowej opatrzony wlasnorecznym podpisem,
zadanie nalezy wowczas przesta¢ na adres; 42-202 Czestochowa,
ul. Sw. Rocha 151;
b) elektroniczny — w formie wiadomosci e-mail, Zzadanie nalezy woéwczas
przesta¢ na adres e-mail; inspektor@cmf.pl;

c) ustny — obowigzkowym jest zweryfikowanie tozsamosci wnoszacego zadanie i
sporzadzenie na t¢ okoliczno$¢ notatki stuzbowej;
Osoba, ktorej dane dotycza sktada do ADO wniosek w jednej z form przewidzianej w
pkt. 1, z tym, ze w przypadku zlozenia w formie pisemnej czy elektronicznej nalezy
poda¢ imi¢ i nazwisko wnioskodawcy, adres lub inny kanat komunikacji.
We wszystkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych, w tym
zglaszania zadan realizacji swych praw, osoba ktérej dane dotycza, powinna
kontaktowaé si¢ bezposrednio z IOD wyznaczonym przez ADO. Preferowany jest
kontakt elektroniczny na adres e-mail: inspektor@cmf.pl.

W sytuacji, gdy nie mozna jednoznacznie zidentyfikowa¢ osoby na podstawie
podanych przez nig danych, IOD kontaktuje si¢ z ta osoba, w celu weryfikacji jej
tozsamos$ci. Stosuje si¢ wowczas ,,Procedur¢ weryfikacji tozsamosci Klienta”
obowigzujacg u ADO.

Obsluga wnioskow

Kazdy wniosek dotyczacy zadania realizacji prawa/praw opisanych w § 3, ktory
wplynie do ADO zostaje niezwlocznie przekazany IOD (za wyjatkiem wniosku
skierowanego bezposrednio do IOD na adres e-mail: inspektor@cmf.pl ).

Po otrzymaniu zadania IOD:

a) weryfikuje tozsamo$¢ osoby zglaszajacej zadanie oraz zasadno$¢ tego zadania

uwzgledniajac przy tym cel i podstawy prawne tego przetwarzania (jesli zadanie
zgloszone jest przez petlnomocnika to nalezy zweryfikowaé podstawe
umocowania),

b) zwraca si¢ o pomoc do osoby odpowiedzialnej za systemy informatyczne w
przypadku braku technicznych mozliwosci weryfikacji,

c) rejestruje wniosek w rejestrze wnioskéw o realizacje praw podmiotow.

Po weryfikacji, o ktorej mowa w ppkt.2 pkt a przyjmuje si¢ jedng z mozliwosci

dalszego postepowania:

a) brak mozliwos$ci realizacji wniosku z powodu braku posiadania danych przez
ADO,

b) brak mozliwosci skorzystania z przystugujacych praw,

c) mozliwe skorzystanie z przystugujacych praw.



3. Termin i sposob realizacji odpowiedzi

1) ADO bez zbednej zwloki tj. w terminie nie dluzszym anizeli 1 miesigc informuje
osobe, ktora zglosita wniosek o realizacje jej praw, o podjetych dziataniach.

2) W przypadku skomplikowanego charakteru zgdania lub z uwagi na liczbe zadan
termin o ktorym mowa w pkt. 1 mozna przedluzy¢ o kolejne 2 miesigce. Wowczas
nalezy poinformowa¢ (w terminie 1 m-ca) osobg, ktora zadanie zglosita
o przedluzeniu terminu i przyczynach tego przedtuzenia.

3) Przekazanie odpowiedzi osobie zglaszajacej Zadanie, powinno nastapi¢
z wykorzystaniem kanatu komunikacji zainicjowanego przez t¢ osobe.

4) Odpowiedz nalezy przekaza¢ prostym, jasnym, zrozumiatym jezykiem 1 w dostepne;j

formie.
§5
Niniejszg procedur¢ udostepnia si¢ na stronie internetowej www.cmf.pl
§6

Niniejsza procedura wchodzi w zycie z dniem 1 lutego 2023 r.



